FUR JEDEN MASCHINENTYP

... SCHNELL AUF DEN WEG GEBRACHT

Mit unseren Zentral-Ersatzteillagern in Erwitte und Gro-
bers, dezentralen Ersatzteillagern in den Niederlas-
sungen sowie einer weltweiten Logistikvernetzung mit
unseren Lieferanten Komatsu und Sennebogen streben
wir eine Teileverfiigbarkeit von bis zu 98% innerhalb von
24 Stunden an. Damit gewahrleisten wir eine optimale
Teileversorgung fiir eine Maschinenwartung, Reparatur-
pravention oder Reparatur.

5 weltweite Logistikzentren im Herstellerverbund
2 Zentrallager

34 Ersatzteillager bei lhnen vor Ort
Teileverfugbarkeit von bis zu 98%
Ubernacht-Lieferung an Kunden auch aus der EU
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Geschultes Personal

Weitere Infos hier:
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... SCHNELL UND KOMPETENT VOR ORT

Die Einsatzbereitschaft lhrer Maschine sicherzustellen,
hat fir uns hochste Prioritat. Dafiir bilden wir unsere
Fachkrafte selbst aus. Drei hauptamtliche Ausbilder
stellen die Qualitat unserer zentralen Ausbildung sicher.
Mit unserer Schliter-Akademie fordern wir Qualifika-
tionsmaBnahmen und schaffen beste Bedingungen fir
lebenslanges Lernen.

Uber 50 Jahre Serviceerfahrung

Mehr als 500 Kundendienstmitarbeiter
34 voll ausgestattete Werkstatten
Uber 350 Servicefahrzeuge

Uber 100 Auszubildende

Ausgebildete Spezialisten fur
Maschinensteuerungssysteme
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Rustwagen flir Sondereinatze
Remote-Service

Weitere Infos hier:
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KUNDENDIENST- STANDORTE SERVICEWAGEN
MITARBEITER

SCHLUTER SERVICEPROGRAMME

Bei uns erhalten Sie Servicedienstleistungen von der
Wartung bis hin zum Rundum-sorglos-Paket. Neben stan-
dardisierten Losungen erarbeiten wir mit lhnen gemein-
sam Servicevereinbarungen, individuell abgestimmt auf
den Arbeitseinsatz Ihrer Maschine.

Unsere Serviceprogramme bieten lhnen viele Vorteile:

>  Weniger Stillstandzeiten: Proaktive Analyse
und effizienter Service

Stabiler Marktwert und hoherer
Wiederverkaufswert Ihrer Maschine

Planbare Kosten, keine unerwarteten
Reparaturkosten

> Automatische Durchfiihrung von
Serienverbesserungen und Software-Updates

>  Verwendung von Original-Ersatzteilen
und Original-Betriebsstoffen
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W&R MASCHINENSTEUERUNG

... SCHNELL UND SICHER VERFUGBAR,
AUCH ONLINE

Wir bieten Ihnen ein lickenloses Sortiment an origina-
len Wartungs- und VerschleiBteilen von Komatsu und
Sennebogen. Unsere Produkte werden nach hochsten
Qualitatsstandards entwickelt und gepriift und erfillen
hochste Anspriiche in allen Einsatzbereichen. Egal ob
Zahnsysteme fur Loffel und Schaufeln, Unterschraub-
messer, Laufwerke oder Gummiketten: Mit unseren
Wartungs- und VerschleiBteilen halten Sie Ihre Maschine
immer im besten Zustand.

Hochste Qualitatsstandards

v

Gepriufte und vom Hersteller freigegebene
Ersatzteile

Lange Lebensdauer
Umfangreiches Sortiment an Austauschteilen
Kostengiinstige Wartungskits
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VerschleiBberatung durch Serviceberater



